TERMO DE REFERENCIA DO
INSTITUTO ELISA DE CASTRO,

TERMO DE REFERENCIA
[SERVICO DE MANUTENCAD PREDLAL)

1. OBIETIVO

Visa o presente Terma de Referéncia detalhar o trimite para contratagdo, em cardter continuado, de
empresa especializada no ramo de engenharia, para prestacio de senvipos continess de operaglo,
de manutencio predial preventiva, cometiva e preditiva, sem formecimento de pegas, materiss de
consumo @ insumos com mio de obra e ferramentas, para 2 realizacio de senapos evenluss
diversos, nos sistemas, eguipamenios e Instalagfes prediais, ncluindo as  Instalagbes
hidrossanitérias, gis liquefeito de petrdlec (GLP), elétricas, sermiherla, soldagem, esguadrias,
vidragarias, gesso, marcenaria, persianas, pintura, shenaria o divistrias, incluindo, bombas de dgua &
esgote nas Instalaghes das Unidades de Saude administrados pelo INSTITUTO ELISA DE CASTRO,
através de prestagio de servipos especlalizades, de forma continua, de acordo com a8 condiches &
especificacles constantes deste documento.

2. JUSTIFECATIVA DA CONTRATACAD

A contratagdo em telsenvohe sendgos de natureza continuada, necessirios 3 conservaglo do
patrimbnlo acima descrito @ a0 bom andamento das stividades de sadde desenvobvidas nestas
dependéneins. O objetiva desses servicos & a otimizacio das instalaghes prediais do hospital,
Ingrando evitar acidentes ou transtosnos relacinados a0 o continun das instalagdes, além de
profengar a vida (il de eguipamentos & gerar condigies adequadas a0 exercicio das atividades de
seus senvidores, colsboradores & usudrios. Devido a importdncia destes servicos & no intuito de
sempre malhor atender as demandas de manutengio Inerentes & qualyoer edificaclo, sobretudo os
utilirzndos pela drea da sadde, além do significative acréscimo de servigos em refacBo 2o escopo de
trabalha atual em fungiio das dimensies da unidade & demanda no stendimento, faz-se necessiria

& contratacdo de empress especlalizada em manuteng@o prevantiva e preditiva das InstalagBes
prediais nas dependénclas do hospitsl.

3. ESPECIFICACAD DOS SERVICOS

Manutengdo Preventiva: Servigos de cardter permanente, que obedecem a uma programacio
previamente estabelecida, apresentada em cronograma fisico devidamente aprovado pela Unidade,
cujas etapas s90 cumpridas obedacendo a wma periodicidade pré-determinada e ermvolve programas
de Inspecio, reformas, reparos, entre outris,

Manutencio Cometiva: Servicos esporadicos, ausentes de programacio pritvia, a serem aoecutados
em cardler eventusl gfou sspecial, devidamente spontado pela diregdo da Unkdade.

Manutenclo Preditiva: conjunto de medidas operacionais Décnicas de vistorls, que indica as
condiples reals de fundioramento, o seu desgasio ou processo de degradagio.
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4. EXECUCAD DO SERVICO

0 servign de Manuviengio deve ter oxmo finalidade bdsica manter e aperfeicoar o estado
operackonal das instalages do Hospltal, atrvds de Inspepbes periddicas & programadas, execullo
desd servicos detectados efou planejados conforme as rotinas, a fim de manid-lod em estado
operacional plena.

"A prestacio de senapos eclol o fornecimentsd de matefial, sxcelo leframentsl & equipamental
para eaecucdn das demandas necessirias que serdo de responsabilidede do contratado.
*Forneciments de EPI & uniformes responsshilidade do contratado;

*Os servigos de Manutencio thm como finalldade bdsica manter ¢ aperfeicoar o estado
operacional das instalagbes do Hospital, através de inspegdes periddicas @ programadas, exscucSo
dos servigos detectados &fou planejados conforma as rotinas, a fim de manté-los em estado
operaclonsl plena,

*A gstrutura minima que a empresa terd que manter 4 dispoticio do Hospital pars exscugdo dos
serwicos, além do corpo gerenclal gue fara visltas constantes;

Plane de manutengioe predial:

- Instalagpbes hidrdullcas e sanitdrlas: Reservatdrio, Bombas hideiulices, vazamento e caixas de
descargs, Registros, tornedras @ metais sanitaros, Ralos @ aparelhos sanitdrios, Tubulagbes, caixey
coletoris ¢ calhas,

- instalacBes shétricas: Os servipos continuos de engenharia, deverdo ser voltados & manuténcio
preventiva, corretiva e preditiva, bem como realizacio de servigos sventuais corfelatos, ey
instalagBes  ekirices edistentes ou que  wenham & sar  instalados, bem como
reconstitubcdo/adeguacBo das partes civis afetadas, nas instalagBes prediaks desta CONTRATANTE.

= Os servigos objeto deste Termo de Referéncia estender-se-fo 8 novas partes e
eguipamentos que venham a ser instalados nos sistemas manutensdos, pela CONTRATADA,

« D4 equipamentos & ferramentsl bdsicos werio disponibliizados pela CONTRATADA tanto na
prestacdo dos servigos continuos, quanta dos senigos evertuais, sem dnus adicional para a
CONTRATANTE.

« O srvicos continuos & oL servigos eventuaks, nos guais seja necessdria a utiizacio de pegas
&/ou materiais extras, ou anda, de mio de obra eventual, somente serdo realizados medisnte
emissho Ondens de Servigos e aprovagio do orgaments pela CONTRATANTE.

a) s valgres decorrentes das Ordens de Servigos finalizadas e aprovadas pela
CORTRATANTE serdo faturados mensalmante, mediante apresentacio de MNota Fiscal
especifica & distinta & da dos servigos comtinuos.
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bj o6 servigos realizados que impliquem sm dnus axtra para a CONTRATANTE, o
que nlo tenham side aulorizados por melo de Ordem de Servipo, serdo
desconsiderados para fins de pagamenio,

= O wervigos, guer continuos ou eventusis, somente serio considerados executados medlante

a aprovacio, de todas as etapas, incluidas a retirada dos entulhos, 2 reconstituicSo das partes
danificadas, se for este o caso, bem como a compbeta impeza das dreas afetadas.

= Os materials empregados € o5 sendigos executados, continuos ou eventuals, deverdo
obedecer a todas as normas atinentes 4o obj@to do contratd, Sdstentes ou que venham a ser
editadas, lais como:

a) &s normas v especificages constantes deste Terma de Referéncla,
b] &s normas da Aysociaclo Bracileira de Normas Téonkcas - ABNT,
¢] #s normas do knstituto Macional de Metralogla — INMETRO & suas regulamentacies.

o) aos regutamentos das empresas concessiondrias,

¢) b prescrighes e recomendagbes dos fabricantes relativamente ao emprego, Wso,
fransporte & armarenagem.

fi & normas intemacionais consagradas, na falta das normas ABNT ou parm melhor
complementar os tomas previsios peles ji clisdas.

gl & Portaria 1.296, da 23 de julho de 1097 e stualizagBes — Extabeisce a5 Priticas de Projetes
& Construgdo & Manutengdo de edificios Publicos Federais, a cargo dos drgdos @ entidades
integrantes de 515G,

k] aos normatives técnicos especilicos & suas atualizagies, dentre outros!

. Marma EISSTIA/ NG 569-8 - Infraestrutura, encaminhamento para Telecomunicagbes &
Espagos

. Morma ELASTIAfANS| 568-B.2 - Padrbes minimos de perfformance dos componentes de
cabmamento.

- Norma Elb/TIAANSI 606 ~ identificagio e Adminstraclo do Cabeemento & da Instalagdo.
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. NBR 14.306 - Proteclo akdtrica & compatibilidade eletromagnética em redas Intemas &8
tabocomunicacies em edificagies — Projeto.
= Todo e gqualquer impedimento, por parte da CONTRATADA, na reslizagdo de alguma das
rotinas deverd ser relatado imediataments 3 CONTRATANTE para gue as providéncias
cabiveds sejam tomodas,

Abaiwn encontram-se algumis rotines bisicss sugeridas para 8 manutencio preventiva, ouiras
stividades ou servicos, atinontes ao objeto deste Termo di Referéngia, deverio ser realizadag
nomalments pela DONTRATADA, néc a eximindo de gualguer responsabilidade sobre a
perfelta exscuclo do contrato.

Ststema Hidrosanitdrio

= Verificar diariamente o volumes dos resenatorios de dgua potavel, inferior e suparior,

» verificacio das condighes do funcionamento de pias, lovatdrios, vasos sanitdrios. véhulas de
descargs, tormelras, mictdrios, bolas, ralos, drenos, cabas sifonadas, cabcas de gordurs e
pasSEpET, Fegiatros & congénerss;

= yerificecio de conexbes hidraulicas de filtros, bebedouros e demais equipamentos;
= realizar todos o5 Mepanss neceisdrios;

» inspecionar toda & rede de esgolo, dgua pluvials, calhas |sterals de escoamento de dgua,
calhas superiores de escoamento de dgua, telhado, torneinas de bola dés reservatdrios,
regiatios das colunss principais de slimentaclo de dgua, o1

« manobrar, revisar & lubrificar com produlo proprio, sempre Que necesshrio, booos os
reglstros principats da Unldade.

* Executar checkiest didgrio, fermecido pela contratente
* Monitorar o recebimento [ fornecimento dos gases medicinals

Sistema Eldtrico

# |nsperdo visual geral do (os) quatdro (os];

= Yerificacho 4o existéngcia de ruldos anormais;

= Verlficacio da existénela de lAmpadas de monitoramento queimadas;

= Verificagdo da existBneia de falhas elétricas ou mecinicas;

= Yerificacio dos Instrumentos de medicho,

* Entre gutras verificagdes de roting, de forma a se evitar ocormincias considersdas anormais.

s Medicio & registro de corrente em todas as fases dos disjuntores que alimentam os quadros
de distritssigia;

* |nspecds visual nos barramentos, Lerminaes @ coneciores;

* Lirmpers extema dos armirios e do guadno geral;

3
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= Leitura e registro de todos o3 dados fornecidos peles instrumentos de medicao;

# E demais procedimentos necessdnios, @ dentro das normas técnicas especificas, para o
perfeito luncionamento do sistema,

& Remansamento de circultos, taso necessaro,

= Aoaperio dos parafusos de faeclo dos barramenios, dos disjuntones e ferregens & de todo
ponto de conexdo de elementos alétricos;

= Verificacdo visual da Integridade das tomadas;

= Substituicio ¢/ou instalacio de tomadas, inclushe tripolares com atermmamento @ trifésicas, se
for necessdrio;

 Troca de flagdo efou colocacdo de novat, caso seja necessario

= Verificaclo dos plnos de contato das tomadas e, caso necessdrio, providenclar § Sus
substituicho;

= Reaperto dos parafuses de fxacio das tomadas;

= Varificagio do estado geral dos cabod € 38 estho de acords com as tabelas de comente
midxima permitida;

= Yerificacio da relagio entre fases, aterramento & neutro;

» Varificaglio dad calhas e iupories de tomadss da rede estruturada substituindo ou
regjustando as que s fizerem necessirias,

* Executar o check st didrio, fomecdido peda contratante

= inspecionar os grupos geradores de energia @ monitord-los na auséncia de energla por parte
da concessiondria.

5, DERIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
A CONTRATADA obriga-se a;

a)
ll

El

Executar o servico discriminado neste TERMIO DE REFERENCIA;

Cumprir, além dos postuladoes legals vigentes de dmbito federal, estadual ou Municipal, as
normas de seguranca da Administracso, Inchesive instrulr o8 seus empregados & prevengio de
Incéndios & a8 de Seguranca @ Medicing do Trabalho nas dreas da Administragio;

M3o vincular o pagamento dos saldros e demals vantagens de seus empregados ao pagamento
das faturas emitidas contra o CONTRATANTE;

Mantef o controle de vacinagio, nos Wrmos do legislaclo vigente, @0s empregados
diretamente envalvidos na eaecugdo dos servigos;

Os custos de qualguer um dos itens de uniforme & Equipamentos de Protegdo Individual niio
pederdo ser repassados aos empregados;

Homear encarregados responsaveds pelos servicos, com a missdo de garantir o bam andamento
dos mesmos, fsealirando & ministrands 8 ofentagdo necessdria aos executamtes dos servigos.
Estes epcarregados terSo & obrigacdo de reportarem-se, quando howder necessidade, ao
responsivel pelo acompanhamento dos senvicos da Administraglo e tomar as providénclas

pertinentes para que sejam comigidas todas as falhas detectadas;
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gl Apresentar o Plano de Contingdncis gue sera utilizado em situaghes de emergéncia e de
acidentes, Informanda as medidad previstes, visando minkmizar ou afiminar as concagquéncias
dessas situapbes.

h) Prestar os servigos dentro dos pardmetros @ rotinas estabelecidos neste Termo de Referéncis,
em abservincia s recomendagies aceltas pela boa tecnica, normad ¢ legislagio;

i} Responsabilizar-se por acidentes na execucdo dos servigos, bem como responder civil gfou
eriminalmente, por quaisquer danos cauzados, diretamente oo indiretamente, 3 CONTRATANTE
ouU @ tefteinos, decormentes de sus culpa ou dofo & manter 8 CONTRATANTE a sabvo de
gqualsquer quelkas, reivindicapbes ou reclamacdes de seus empregados efou de terceiros, em
decarrincia da prestacio dbs servicos contratados.

I ACONTRATADA serd a dndca responsdvel pelos acidentes que possam decorrer da prestacia de
sarvigos objeto deste contrato, bem como pela reparacio integral de todos @ quabquer danos
gue seus funcigndrios vierem a cautar b CONTRATANTE, seus prepostos ou terceiros na
execugdo dos servigos do presente contrato;

ki  Cumprir rigorosamante as exigéneias do begislacio tributiria, fiscal, trabalhista, previdenciiria,
assuminda todas &s obrigaghes & encarges legals nerentes & respondendo integralmente palos
Gnus resultanias das infragBes cometidas;

[} Preparar & fornecer aos seus empregados, quando aplickvel, o formulirio PPP (Perfil
Profissiografico
Previdencidrio], guando exighel, na forma da Lei;

m} A& CONTRATADA responderd por danos materialy b saude de pacientes da CONTRATANTE gue
decorma de problemas comprovadamente relacionados a gualidade do senvigo prestado,

6. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE
A CONTRATANTE obriga-se a:

6.1, Permitir o lere acetso dos funciondrios da Contratada, quando &m senvico @ devidaments
identificados, 45 dependéncias da unidade,

6.2, Exeroer a fiscalizaclo dos serigos por técnicos especialments designados;

6.3, Indicar, formalmente, o gestor &fou o fiscal pars scompanhameanto da esecutso contratual;

6., Expedir Autorizaclo de Servigos;

6.5, Encaminhar a Hberagio de pagamento das faturas da prestac3o de servicos aprovadas;

B.6. Motificar & CONTRATADA de todas as falhas, erros, imperfeicies ou imegularidades que
encontrar na prestacio dod servipos, dando-lhe, inclusive, praso para sua corregdo;

B.7. Fornacer b CONTRATADA, guando splicével, os subsidios necessarios para a elaboragio dos
lsudos técnicnd & documentos previstios na legisiagSo previdencidria em vigor;

B.8. Exgir da CONTRATADA, guando aplicivel, os laudos tecnicos e documentos previsios na
legislacio previdenciirla em wigor [LTCAT, POMSO, PGR, FPRA o PCMAT);

6.9. Exigiv da CONTRATADA, guando aplicivel, 8 declaracBo, sob as penas éa lei, de gue as
atividades exercidas pelos segerados empregados no presents TERMO CONTRATUAL ndo
estlo suieitas & concessdo de aposentadoria especial
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7. ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO

7.1. Nlo obstante a contratada ser @ Onica @ exclusiva responsivel pels exscugho de todos os
servigos, & contratante ¢ reservado o direlto de, sem de qualquer forma restringir @ plenitude
dedsn responssblidads, exercer 8 mais ampla @ complets fecalizagio dos servigos, diretamente
ou por prepostas designados, podendo para issn;

T.2. Soficitar b contratada & substituiclo de qualguer produto, meétodo efou funciondria, cufa
atuagio considere prejudicial ou Inadeguad;

7.3, Visitar g5 dependéncias da contratada, pars supervisio, sempre que julgar necessaria;

7.4, Vetar o prosseguiments narmal do fernecimento, baseados na legidacdo em vigor;

7.5, Exercer, ainda, fiscalizacio constanie no setor operacional da contratada e no setor de
atendimento da contratante com o Intuito de mantér o eficiéncia dos servigos contratados;

74 Verificar o cumprimento pola contratads dis cléusslas do confrato e adotar medidas
necessirlas guanio & regularizacio de eventuals transgressbes.

7.7, Receber da contratada, documentasgho pertinente ao senigo ou &s guestbes gue envolam o
servico, sempre gue solicitado em prafo masmo de 72 horas.

T4, Permitir o livre acesso dos empregados da CONTRATADA pars execug$o dos servigos;

78, Prestar as informagles & od esclarecimentos gue venham a ser solicitados peis
CONTRATADA;

7.10. Ovdenar a imediata retirada do local, bem como 8 substituicko de empregado da
contratada que estiver sem uniforme ou crachd, que embaragar ou dificultar a sea fecalbacio
ou cuja permandncia na drea, o seu exclusivo critério, Julgar intonvenients;

8. DA QUALIFICACROD TECHICA

Comprovacio de gise possul instalagBes & aparsihamentos asdequados & disponlvels pam a
realiacio dos servigos giee 530 objeto deste Termo de Refenincia.

a) Certlddo de Regularidade perant2 o Conselho Reglonal de Engenharia @ Arguitetura (CREA)
vilida;

bl Minima de 01 (um) Atestado do capacidade técnica, fomecido por pessoa juridica de direito
plblica ou privade, devidamente registrado (i) no CREA, que comprove que @ empresa executou
servigos & esth apta para o desempenho de stividades pertinentes e compativeis em
caracteristicas e guantitativas com o ohjeto desse TR, Cujas parcelas de maior felevancia tecnica
sfo: Engenharia Olinica - eguipamentos médico-hospitalaras,

¢} Ofs) nome{s] dofs) profissionaliis) designado(s) responsdvel(is) técnicofs) deve(m) constar
obrigatoriamente da certiddo de registro da empresa perante o CREA,

di Samente serio consideradas as propostas das proponentes cujas atividades estejam contidas no
Alvard de Licenca & no documento de licenclamento sanitdrio,

e} Designacio de Responsdvel Técnico, registrado no CHEA, vinculado comprovadamenie &
ampress, acompanhada de Certiddo (Ge4) de Acerva Técnico [CAT), devidameante registrada(s) no
CREA, por exscugdo de servico, pers empresa privads ou pars arglo ou entidade da
administraclo pablecs direta ou indireta, federal, estadual, municipal ou de Distrite Federal, de
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caracteristicas semelhantes a0 objeio do TR, cujas parcelas de maior relevdncia técnica s3o:
Engenharia Clinkca - equipamentos médioo-hospitalanes.

fl Plano de Seguranga do Trabalhe dos empregados, equipamentos e instalacfes, relative &s
athidades a serem desenvohddas.

g Declaracho formal assinade pelo representants legal da empress, sob as penabdades da lel, de
gue tem plend conhecimento das condiches & pecullaridades inerentes & naturesa dos trabalhos,
sssumindo total responsabilidade por esse fato ¢ informando gue niio o utilizara para qualsquer
guestionameantoes futuros que ensejassem avencas thonicas oo financeiras.

h) Apresentas a segulnts documentago no 8to da assinatura do contrato:
Decumentos pessoals:

ML
IV,

Wi

Copia da Cartedra do CAM/CPF/RG dos profusionals que irdo abuar i Unadade;

Cépla do Comprovante de reskidncia dos profissionals que Irfo atuar na Unidade (para
cadastro no CHES);

Flchas do CNES 20 & 21 preenchidas — Entregar original;
Ficha para eadastra po Sistema MY preenchida — Entregar orginal; V. 01 [uma) foto
3¥4 = para confeccio do Crachd;

Cpies dog diplomas (graduacio & aspeclalizagio) dos profissionals que irfo atuar na

Unidade; Vil Mimero do PIES,
Pessoa Juridica acrescentar:

1Y

Wil

Cartdo CHNRI;

Estatuto social com a dltima afteradlio;

Documentos pesssais do representante da empresa — no minimo 02 sdminlstradones,
casc se aplique. Caso safa medico, anviar também o CAM do sdcss administrodar;
CertidBes negativis: Municipal, Estadual, Federal, Trabalhista & regularidade junto 8o
FGTS emitidas na data do inicio da prestagiio do servico;

Numero da conta da pessoa juridica para pagemento (enviar uma declarscho
informando a conta com a assinatura do s&ooj;

Aegistro da empresa no Conselho de medicing;

Proposta informando o formato de trabalho a ser feito na Unidade com o valos (exceto
para plantdes).

9, DA ASCALIZACRD - AVALIACAD DO SERVICO PRESTADOD

4.1 O MSTITUTD ELISA DE CASTRO terd o diseito de exercer ampla fiscalizagio sobwe a prestagdo dos
sefvicos objeta do presente TERMO CONTRATUAL, par intermédio de prepostos seus, devidamante
credenciados, aos quaks deverd a CONTRATADA facllitar o pleno exercicio de suss fungdes, nlo
Importando [sso em supressdo ou mesmo stenuacio das responsabilidades desta, por guaisquer
errod, falhad ou omisshes ocorridas.

Ao, das Amdricad, n® 7835, Grups 205 — Barra da Tiuca = Rio da laneino = I CEP: 22.793-001.

I" = ‘;r

LE AmDmo

e, P el W

FE

CHPj; 05,624,600/ 0001-T7

MORETHA LOVEND A
MR Ty

‘
g



